WEBSHOP/WEBOLDAL Adatkezelési tajékoztato

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gydjtiink és kezeliink. DM levelet csak
kilon hozzajarulas esetén kildiink. Rendszerlizenetet anélkil is killdhetink.

Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk. Harmadik félnek személyes adatokat
csak hozzajaruldssal adunk at. Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrdl, és az
adatok torlését is barmikor kérheti az elérhetéségeinken.

VIXI WEBSHOP/WEBOLDAL HASZNALATANAK
ADATVEDELMI TAJEKOZTATOJA

Bevezetés

A VIDO IKSZ 2 Kft. (1172 Budapest, Osagard u. 70. addszam: 12209512-2-42,
cégjegyzékszam: 01-09-565296) (a tovabbiakban: Szolgdltatd, Adatkezeld) ala veti magat a
kovetkez6 tajékoztatonak.

Az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011, évi CXIl.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaléval, a
tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése elStt kézolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilénosen az adatkezelés céljardl és
jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
id6tartamardl.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes
adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
e az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl
sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.
A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehet8ségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatas megtdrténhet az aldbbi informacidk
nyilvadnossagra hozatalaval is:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet8ségeinek
ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.



Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
http://vixi.co.hu és a fenti tartalmi el8irdson alapul.

A tdjékoztatd elérhetd az aldbbi oldalrél: http://vixi.co.hu/adatkezelesi-tajekoztato
A tajékoztatd mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel [épnek hatalyba.

Ertelmez6 fogalmak

1. érintett/Felhasznalé: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilonésen az érintett neve,
azonositod jele, valamint egy vagy t6bb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozo kévetkeztetés;

3. adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehaijtatja;

4. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet
vagy a mliveletek Osszessége, igy kilonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvadnossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhaszndlasdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz8k (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése;

5. adatfeldolgozas: az adatkezelési mUiveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzése,
fuggetleniil a miveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszert6l és eszk6ztbl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

6. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezelSvel kotott szerz6dése alapjan - beleértve
a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

7. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Webdruhdz miikddtetéshez kapcsolddo adatkezelés

1. Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop
Uzemeltetéshez/mikddtetéshez kapcsolédéd adatkezelés kérében a kévetkezéket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.



2. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat: Az adatkezelés célja
Felhasznaldi név: Azonositas, a regisztracio lehetévé tétele.
Jelszé: A felhasznaldi fidkba torténd biztonsagos belépést szolgalja.
Vezeték-és keresztnév: A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer( szamla
kiallitasahoz sziikséges.
E-mail cim: Kapcsolattartas.
Telefonszam: Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.
Szamlazasi név és cim: A szabalyszerli szamla kidllitdsa, tovabbd a szerz6dés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, médositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szarmazd dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.
Szallitasi név és cim: A hazhoz szallitas lehetévé tétele.
A véasarlas/regisztracid id8pontja: Technikai mlvelet végrehajtasa.
A vésarlas/regisztracid kori IP cim: Technikai mivelet végrehajtasa.
Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.
3. Az érintettek kore: A webshop-ban regisztralas nélkial vasarlok és a weboldalon
regisztralt/vasarlék kore.
4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracié nélkili vasarlas
esetén azonnal, a regisztralt vasarldk és tagok esetén az adatkezelési hozzajarulasuk
részleges, vagy teljes visszavonasaig, a regisztraciojuk idétartamaig, és ezeken kiviil addig,
amig az adatkezelés id6tartamat a hatalyos, ide vonatkozé jogszabalyok el&irjak.
A szamviteli bizonylatok esetében 8 évig, mert a szamvitelrél szélé 2000. évi C. térvény 169.
§ (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 8rizni ezeket az adatokat.
A konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legaldabb
8 évig kell olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté
maodon megdrizni.
5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az Adatkezeld, az AdatkezelS sales és marketing munkatarsai, valamint a tagok
adminisztracidéjaval érintett munkatarsak, csoportvezeték és rendszerprogramozdk
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy mddositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:
- postai Uton: 1172 Budapest, Osagérd u. 70.
- e-mail Gtjan: vixi@vixi.co.hu
- telefonon: a +36 1-55-66-777
7. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozd (tarhely-szolgaltatd) adatai:
Cégnév FINE DIGITAL Kft.
Ugyfélszolgalat: Munkanapokon 8:00 — 8:30
Cime: 1031 Budapest, Vizimolnar u. 10. 6/54
Telefon: +36 30-483-3070
Addszam: 26348737-2-41
Cégjegyzékszam: 01-09-325469



9. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve
az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl széld 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatas nyuljtasdhoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltaténak az
egyéb feltételek azonossaga esetén lgy kell megvalasztania és minden esetben oly mdédon
kell Uzemeltetnie az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatds nyujtasa soran
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha ez a
szolgdltatas nyUjtasahoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesliléséhez
feltétleniil szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a webshop/weboldal cookie
adatkezelése kérében a kovetkezéket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az Ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, , bevasarlékosarhoz sziikséges cookie-k” és , biztonsagi cookie-k”, melyek
hasznalatahoz nem szikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok

4. Az érintettek kére: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a ,,bevasarldokosar” nyilvantartasara és a
latogatok nyomon kévetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a
session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig, mig mas esetben maximum
1 évig tart.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet&ségiik
van a cookie-kat tordlni a boéngész8k Eszkdzok/Bedllitdisok menljében altaldban az
Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-
k hasznalatanak kizardélagos célja az elektronikus hirkézlé halézaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyUjtasahoz a szolgaltaténak feltétlenil sziiksége
van.



A Google Analytics alkalmazdsa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. {,,Google”)
webelemz6 szolgdltatdasa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy elSsegitik Felhasznald altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivaldsaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belil
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes mas allamokban elézéleg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévé szerverére torténd tovabbitdsara és ottani
leréviditésére csak kivételes esetekben keril sor. Eme weboldal (zemeltetbjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznaldé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal lizemeltetéjének a
honlap aktivitasaval Osszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznald bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznalé a bongészéjének
megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien
hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kévetkezd linken

elérhetd bongész8 plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. térvény 6. §-a értelmében Felhasznald elGzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztracidkor megadott
elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elStt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgdltaté nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalé korlatozas és indokolas
nélkil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben Szolgaltaté minden
- a rekldmizenetek kildéséhez sziilkséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és
tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznalé a reklamokrél
leiratkozhat az lizenetben Iévé linkre kattintva.

4. Az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrél sz6lé 2011, évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése
korében a kévetkezdket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,



f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, idépont.

6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: rekldmot tartalmazé elektronikus Uzenetek kiildése az érintett
részére, tajékoztatas nyuljtdsa az aktualis informacidkrdl, termékekrdl, akcidkrdl, Uj
funkciokrol stb.

8. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,
ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

11. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
és a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szoldé 2008. évi
XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozd, a reklamszolgaltatd, illetve a reklam kozzétevéje — a hozzdjarulasban
meghatarozott koérben — a naluk hozzajarulé nyilatkozatot tevé személyek személyes
adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozdé - adat csak a hozzdjaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarélag az érintett személy el6zetes
hozzajarulasaval adhato at.

Adattovabbitas

1. Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a webshop/weboldal adattovabbitasi
tevékenysége korében a kovetkezdbket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére.

a) A tovabbitott adatok kére a szallitas lebonyolitasa érdekében: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam.

b) A tovabbitott adatok kdre az online fizetés lebonyolitdsa érdekében: Szamlazasi név,
szamlazasi cim, e-mail cim.

3. Az érintettek kore: A hdzhozszéllitast/online vasarlast kérd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szillitdsa/az online vésarlas
lebonyolitdsa, a tranzakcidk visszaigazoldsa és a felhasznalok védelme érdekében végzett
fraud-monitoring (visszaélések ellen8rzése).

5. Az adatkezelés id&tartama, az adatok torlésének hatdrideje: A hazhozszallitds/online
fizetés lebonyolitasaig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat a kovetkez6k kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval: GLS General



Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2. info@gls-
hungary.com Telefonszam: +36 1 802 0265
https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

OTP Bank Zrt.

Székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.

Tel.: 06-1-473-5000

Fax: 06-1-473-5955

https://www.otpbank.hu/portal/hu/JogiEtikaiNyilatkozat

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a hazhoz
szallité/online fizetést biztositd szolgdltatd adatkezel6t8l a személyes adatainak miel8bbi
torlését.

8. Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznaldé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseir8l szélé 2001. évi CVII. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és eqyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés merilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mddokon (telefon, email)
kapcsolatba |éphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Ulzeneteket, telefonon megadott adatokat az
érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval
egyltt, az adatkozléstsl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Adatbiztonsdg

1. Az adatkezeld Ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy biztositsa
az érintettek maganszférajanak védelmét.
2. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszéval, virusirtoval vald védettség),
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- éstitokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek.
3. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezels kiiléndsen

e ajogosulatlan hozzaférés,

e a megvaltoztatas,

e atovabbitas,

e anyilvanossagra hozatal,



e atorlés vagy megsemmisités,

e avéletlen megsemmisiilés és sériilés,

e az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.
4. Az adatkezel6 megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt
adatok kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhaték és az érintetthez rendelhetdk.
5. A személyes adatokhoz valdé jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznaldasa megakadalyozadsa érdekében az
adatkezelS gondoskodik:

e a megfelelé informatikai, mUszaki kornyezet kialakitasardl, Uzemeltetésérdl,

e a szolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellenérz6tt kivalasztasardl,

felligyeletérdl,

e arészletes Uzemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasardl.
6. A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat

e ajogosult szamara rendelkezésre alljon,

e hitelessége és hitelesitése biztositott,

e valtozatlansaga igazolhatd, legyen.
7. AdatkezelS és annak tarhely-szolgaltatdjanak informatikai rendszere véd tobbek k6z6tt

e 3 szamitastechnikai csalas,

o akémkedés,

e aszamitégépvirusok,

e aspam-ek,

e ahack-ek

e ésegyéb tamadasok ellen.

e 8. Adatkezeld az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

e jelszavak titkositott taroldsa,

e napiszint{ biztonsagi mentések,

e folyamatos virus-check (rosszindulaté kéd ellenérzése)

Az érintettek jogai

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérél, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes
adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd 3ltal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérél,
cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggé tevékenységérél, az adatvédelmi incidens
kordlményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

3. Az adatkezel6 - ha belsé adatvédelmi felel6ssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelés
Utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok
korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
id6pontjat, korilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.



4. Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellen6rzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott
személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

5. Felhasznaldé kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az esetleges adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl.
Szolgaltaté a kérelem benyljtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon belil irasban, kozérthet formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.
6. Szolgaltaté, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valdésagnak
megfeleld személyes adat az adatkezelS rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé azt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald
jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltatod torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt
adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhatd - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak
térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésag elrendelte.

9. Az adatkezelé megjel6li az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossdgat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithatd meg egyértelm(ien.

10. A helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjelolésrél és a torlésr6l az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

11. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti,
a kérelem kézhezvételét koveté 25 napon belll irasban koézli a helyesbités, zarolas vagy
torlés iranti kérelem elutasitasdnak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy
zarolas irdnti kérelem elutasitasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehet&ségérdl.

Jogorvoslat

1. Felhasznalod tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgdltatd, adatatvevé vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést
térvény rendelte el;
b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kodzvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.
2. Szolgdltatd a tiltakozast a kérelem benyUjtasatél szamitott legrovidebb idén beldl, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és



dontésérdl a kérelmezdt irdsban tajékoztatja. Ha az Szolgaltatd az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznald Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen
- annak kozlésétdl szamitott 30 napon belill - birdsaghoz fordulhat. A birdsag soron kivil jar
el.

4. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvényesités

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint -
az érintett lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag
az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd
altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes
adatat az itélet kozlésétbl szamitott 3 napon belil tordlni. Az adatkezelS koteles az adatokat
akkor is tor6lni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridén belll nem fordul birésaghoz.

6. A birdsag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak kozzétételével
t6rténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett
védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezelStdél sérelemdijat kovetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezelS felel az adatfeldolgozd altal okozott karért és az
adatkezelS koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesil az okozott karért vald
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy



az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok
idézte eld.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar
a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos
vagy sUlyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.



